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RESULTADOS GLOBALES
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Pregunta: ¢ Cuanta dificultad esta experimentando para cubrir posiciones debido a la Escasez de
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Encuesta de Escasez de Talento 2016 RESULTADOS ARGENTINA

En Argentina, el 59% de los empleadores tiene
dificultades para cubrir puestos

41% 36% 40% 53% 51% 45% 41% 63% 37% 59%




Argentina

Las 10 posiciohés

Técnicos
(técnicos de
produccidn,
operarios o
mantenimiento)

Personal Contable
y de Finanzas
{contables, contadores
certificados y analistas
financieros)

Asistentes Adminis-
trativas y Personal
de Oficina
(secretarias, =2
asistentes personales,

recepcionistas y asistentes
administrativas)

Choferes —
(choferes de camiones, L

[ ]
Gerentes de Ventas “

RESULTADOS ARGENTINA

e cubrir en

Oficios Manuales
Calificados
a (electricistas, carpinteros,

soldadores, plomeros,
albafilles y afines)
v i
‘ *
Personal de IT
(desarrolladores
A ¥ programadores,
administradores de
base de dalos y lideres

¥ gerentes de IT)

Ingenieros

{ingenileros industriales,
eléctricos, civiles)

Representantes
de Ventas
(ejecutivos de ventas,
consultores de ventas,
vendedores)

Gerentes/Ejecutivos
(Gerentes senior
y Directores)

&) —

4 mayor al aflo pasado
» igual al aflo pasado
¥ menor al aflo pasado



' a (e ECtRRRea _ RESULTADOS ARGENTINA
Razones de las dificultades-para cubrir posiciones

en Argentina

— Falta de
Falta de m n::andidatos
experiencia disponibles
—— / sin candidatos

\ Falta de o
habilidades duras —
(competencias técnicas) J

7~ Falta de
;EE Bisqueda e ... ® habilidades

\/ de sueldo mayor H—J blandas
"B — al ofrecido (competencias en
w1 el lugar de frabajo)

Otras razones fueron:
« Candidatos buscan beneficios diferentes a los ofrecidos (7%)

Un problema especifico con la organizacion, como por ej. Reputacion o localizacion (3%)



de Talento:

¢, Estamos Listos?

Habilidades Complejas
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Demanda de
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La falta de recursos crea R
tension en el mercado de Oferta de

mano de obra calificada Talento

La sobreoferta de recursos de
mano de obra no calificada
genera desempleo

Habilidades Basicas

Y los que no saben guée quieren...



En el mundo /ncierto de hoy ... e
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Empleadores Personas

Ruptura del
Mercado Laboral

Nuevo mundo del
trabajo
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Fuerzas Futuras en el Mundo del trabajo,
reconfigurando el Mercado Laboral
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Estadisticas de la persona: enfoque basado en datos
de administracion de personal

El Big Data mejora la eficienciay la
productividad:

e 40% de los trabajadores adultos usan
accesorios electronicos de sus
empleadores

e 56% los utilizaria para mejorar su
bienestar si contaran con esas

mediciones ) S
S
e Se espera que los clientes corporativos (c}g, % I@\ a Lév (35
representen el 17% de las ventas de ,9%\ A}@\
este tipo de dispositivos en el 2020 'ovaeZd” cop, 000\)“‘
Ores

Fuente: ManpowerGroup Solutions. Forbes, PwC



http://www.tapfin.com/tapfin-en/Home/resources/49e48bc3-f3bd-457a-9c60-b43e4bcaa4d8/Tapfin_Finding_Missing_Workforce.pdf
http://www.forbes.com/sites/parmyolson/2015/06/01/wearables-employee-tracking/
http://pwc.blogs.com/press_room/2015/04/half-of-people-would-use-a-workplace-smartwatch-pwc-research.html
http://pwc.blogs.com/press_room/2015/04/half-of-people-would-use-a-workplace-smartwatch-pwc-research.html
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Macrotendencias del World of Work
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La Marca Empleador nunca antes habia sido tan
Importante

La Reputacion de Marca es el segundo factor con mas peso después de la Descripcion de
Puesto para los que buscan empleo.
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0 — - .
Descripcion Reputacion de Paquete de Rol Mensajes
de empleo la marcadela compensaciones  interesante personalizados

empresa bien segmentados

Fuente: ManpowerGroup Solutions



http://manpowergroup.com/wps/wcm/connect/64633159-2ec8-46b2-8d65-b57c90b1e024/MGS-RPO_EmployerBranding_WP_FINAL_060415.pdf?MOD=AJPERES
http://manpowergroup.com/wps/wcm/connect/64633159-2ec8-46b2-8d65-b57c90b1e024/MGS-RPO_EmployerBranding_WP_FINAL_060415.pdf?MOD=AJPERES
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Impacto de la tecnologia

en el mundo laboral |
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Aumento de tecnologia

Aumento de habilidades tecnolégicas necesarias



Impacto de la tecnologia

en el mundo laboral __/
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Envios iPhone vs. Blackberry
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Fuente: AAPLInvestors.net y reportes de las empresas
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Ventas en billones de dodlares
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SEGUNDA LA DE AUTOMATIZACION

ROBOSOURCING

Anfes de] final de este siglo el 70% de las ocu
ciones seran sustituidas por la automatizacion,
Tocard fodos los puestos de trabajo,
del trabajo manual al rabajo
infelectual, En su lugar, la automeati-
Zacion creard cientos de millones de
puestos de trabajo en campos fofale
mente huevos, aUnque requerira una
fuerte reinsercion faboral de aquellos
que sean desplazados por las maqui-
nas o [as computadoras.

*70 % de los puestos
de trabajo seran
reemplazados por la
robotica,

* Robdtica
* Transporte autonomo
* Biotecnologia

e Los robots no tiene
sentimientos



»  FLEXIBILIDAD COGNITIVA
REPRESENTAR EL CONOCIMIENTO DESDRE
DIFERENTES PERSPECTIVAS

DE DONDE VEAS
PB?(EP(OND MPSAVMPUM ERWNVST\N’TA

(rnzss X
.. % INTELIGENCIA EMOCIONAL
» Creatividad

™« Resolucién de Problemas complejos
* Pensamiento critico

/ * Gestion de personas

* Flexibilidad Cognitiva

» Negociacion
- Inteligencia Emocional /

* Juicio y Toma de decisiones

» Orientacion al servicio |
« Colaboracion Negociacién
@ »




Automatizacion para redefinir, no para reemplazar trabajos

35%

de las habilidades
basicas cambiaran entre
el 2015y el 2020

f Habilidades requeridas )
En 2015 En 2020
Resolucién de problemas Resolucién de problemas
complejos complejos
Colaboracion Pensamiento critico
Gestidn de personas Creatividad
Pensamiento critico Gestidn de personas
Negociacién Colaboracion
Control de calidad Inteligencia emocional
Orientacion al servicio Juicio y toma de decisiones
Juicio y toma de decisiones Orientacion al servicio
Escucha activa Negociacion
L Creatividad Flexibilidad cognitiva )

Fuente: World Economic Forum



http://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs
http://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs

La economia colaborativa inspira la evolucion de
la conflanza

$240 mil
millones

$15 mil
millones

Se espera que 5 sectores de la economia colaborativa

alcancen $335 mil millones de délares en los
proximo 10 afios

CO0QeRO®

Préstamos y Personal Alojamiento Carro Transmision
financiamiento Online entre Compartido  instantanea de ) =
colectivo entre particulares mUsica y video Sectores de Consumo Colaborativo . . Sectores Tradicionales de Renta
personas

Fuente: PwC


http://www.pwc.co.uk/issues/megatrends/collisions/sharingeconomy/the-sharing-economy-sizing-the-revenue-opportunity.html
http://www.pwc.co.uk/issues/megatrends/collisions/sharingeconomy/the-sharing-economy-sizing-the-revenue-opportunity.html
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Disminucidon del bono demografico
Poblacion entre 15-29 afos, por region, % de
talento

Menos 17.5- Il 20.0- [ 22.5- [ Mas de
de 17.5 20.0 225 25.0 25.0

Fuente: Naciones Unidas

*Estimado +Proyeccion



En 2030, los Millennials
seran el 75% de la fuerza de
trabajo a nivel global.

Fuente: Meister, Jeanne. “Three Reasons You Need To Adopt A
Millennial Mindsef Regardiess OF Youwr Age.” Forbes

Los Millennials han redefinido
la seguridad laboral como
seguridad de su Carrera.

Solo 3% forma parte de la
economia gig.

=
)




La seguridad de carrera reemplaza el trabajo de por
vida

Nueva direccion

- Transicién de carrera, seguir adelante
0 ascender, cambiar el ritmo y aprender
habilidades nuevas (padres/madres de
familia que regresan al mercado laboral;
veteranos; personas que cambian
de carrera)

Carreras con propdsito social /
Retiro prolongado

« Trabajar menos, permanecer mas tiempo
con mas opciones y mayor flexibilidad
(jubilados; semi-retirados)

Pre-empleo

« Buscar orientacion profesional, ganar
experiencia laboral o como becario

(estudiantes, desertores escolares)

/" Siguiente empleo
arriba / lateral
« Desarrollo de carrera,
cambiar empleos, seguir
adelante o ascender (graduados;
personas con un segundo empleo;
personas que cambian de carrera)

Primer trabajo

» Puente hacia el empleo, desarrollar habilidades duras y
blandas, aprender en el trabajo (graduados; desertores
escolares; desempleados; estudiantes)



7 PASOS HACIA UNA INCLUSION CONSCIENTE llll ManpowerGroup

m LOS MILLENNIALS QUIEREN UNA VIDA UNICA: LA
COMBINACION CORRECTA DE TRABAJO Y HOGAR EN EL

MOMENTO ADECUADO PARA ELLOS

 F

La integracion del trabajo con el hogar
y la flexibilidad para manejarla.




Aprovechar la diversidad de talento global

Empresas con
diversidad étnica:
Empresas con
diversidad de género:

mejor rendimiento

mejor rendimiento

Fuente: McKinsey


http://www.mckinsey.com/insights/organization/why_diversity_matters
http://www.mckinsey.com/insights/organization/why_diversity_matters

Muchas Gracias!

Fernando Podesta
Fernando.podesta@manpowergroup.com.ar
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